Protocolo Lido em Sessao Despacho
Em 14/02/18 De 464/9L/18 Em 19 /04,/18

9,

EMENTA:
SOLICITA AO PODER EXECUTIVO A AQUISICAO DE EQUIPAMENTO
PARA IMPRESSAO DAS CONTAS DE AGUA NO MOMENTO DA LEITURA.
SUGERE, AINDA, A CRIACAO DE APLICATIVO DE CELULAR PARA QUE
OS MUNICIPES POSSAM REALIZAR O PAGAMENTO DA CONTA,
CONSULTAR O HISTORICO DE CONSUMO, ENTRE OUTROS SERVICOS,
CONFORME ESPECIFICA.
Sr. Presidente:

- CONSIDERANDO que a impressao da conta de dgua no momento da
leitura do hidrémetro trara mais agilidade, transparéncia e modernidade ao
processo de entrega das contas de agua da populagao;

- CONSIDERANDO que a implantacao da nova forma de trabalho traz
beneficios ao consumidor, como por exemplo, constatar e corrigir problemas.
Além disso, o servico também reduzird o custo com a impressdo e mao-de-
obra;

- CONSIDERANDO, ainda, que, por meio do aplicativo de celular, os
consumidores podem ter acesso a segunda via da conta de agua, verificar o
histdrico das 12 ultimas contas de consumo, comunicar um vazamento de agua ou
esgoto, orientagdes sobre débito automatico, entre outros inimeros servicos;

- Diante disso, SOLICITO ao Poder Executivo a aquisicdo de
equipamento para impresséo das contas de agua no momento da leitura.

- Peco, ainda, a criagdo de aplicativo de celular para que os municipes
possam realizar 0 pagamento da conta, consultar o histérico de consumo, entre
outros servigos.

Plenario Vereador Mario Joaquim Filla,

em 14 de fevereiro de 2018 ”
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